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Caratteristiche di E-Kono Wallet

E-Kono Wallet è la app ufficiale per la gestione di un portafoglio di e-kono.

E-Kono Wallet è simile ad una app di Internet Banking e permette di:

● gestire più wallet dalla stessa app

● inviare e ricevere e-kono in tempo reale

● richiedere invio di e-kono tramite QR code

● aprire un conto e-kono in totale anonimato

● le transazioni sono sempre senza costo



Nomenclatura

● E-Kono Wallet:  la app ufficiale di gestione dei wallet e-kono

● Wallet:  portafoglio virtuale di e-kono. È possibile gestire più wallet dalla stessa app.

● username:  nome univoco di fantasia usato per riconoscere l’utente nel sistema e-kono, ha 

la stessa funzione del nome utente in Instagram o altri social.

● handler: nome univoco del wallet. Considera l’handler come l’IBAN del tuo conto 

bancario, solo più facile da ricordare.



Avvio della App

La app E-Kono wallet offre le stesse funzionalità base della tua 

app della Banca.

All’avvio della App, puoi entrare a gestire i tuoi Wallet 

inserendo:

1 - username o email

2- la password

e premendo “Sign in”

Se invece non hai ancora un wallet, puoi creare il tuo account 

premendo “Create an account”



Creazione Account

Campi obbligatori

Il campo email serve per verificare il tuo account 
(e per fare eventualmente il recupero password 
nel caso venisse smarrita)

La creazione dell’account presenta una maschera di 
configurazione molto lunga, ma devi compilare solo i campi 
obbligatori.
Tutto il resto è opzionale e, comunque, puoi cambiarlo e 
aggiungerlo in seguito.

La password deve contenere avere:
- almeno 7 caratteri
- almeno un CARATTERE MAIUSCOLO
- almeno un carattere minuscolo
- almeno un carattere speciale (!?#@)

Il campo username serve per identificarti 
univocamente nel sistema in modo che puoi dare 
le tue coordinate per i trasferimenti di e-kono 
senza dover specificare la tua email o altri dati 
personali.
Il campo può contenere solo questi caratteri:

- lettere minuscole
- numeri
- carattere “_”  (underscore)
- NO SPAZI o LETTERE MAIUSCOLE

ATTENZIONE!
Se fai parte di un gruppo, 
inserisci il codice di 4 
lettere nel campo group.

NOTA BENE: una volta 
inserito, il codice gruppo 
non può essere 
modificato.

Quando hai finito di inserire i 
dati, premi  “Sign up”.



Creazione Account (2)

Verifica la tua casella di posta 

elettronica, perché per attivare il tuo 

account dovrai inserire un codice 

OTP di 6 numeri.



Cosa fare se … la mail 
arriva in ritardo?
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Se la mail non arriva subito o chiudi 
l’applicazione senza inserire il codice OTP, 
segui questi semplici passi:

1. Apri la app e premi “Create an 
account”

2. Nella schermata di creazione 
account, scorri fino in fondo senza 
inserire di nuovo i dati e premi 
“Insert OTP” per essere di nuovo 
nella pagina di inserimento del 
codice di verifica.
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Login
Una volta inserita la OTP corretta, si ritorna 

automaticamente alla pagina di login.

Qui puoi inserire:

- username / email

- password

per entrare

Se vuoi, puoi selezionare “Remember me” così che la app si 

ricordi le tue credenziali.

Per entrare, premi “Sign in”



Se hai dimenticato la password, puoi avviare la sessione di 

recupero premendo: “Forgot your password?” ed inserendo 

nella pagina successiva il tuo username o la tua email.

Cosa fare se … ho 
dimenticato la password?



Schermata principale

La schermata principale ti permette di accedere 
a tutte le funzionalità di E-Kono Wallet.

1. Gestione profilo utente
2. Tasto di “refresh” nel caso che l’importo 

del wallet non sia aggiornato
3. Nome del wallet correntemente in uso
4. Quantità di e-kono presenti nel wallet
5. Tasto per inviare e-kono ad un altro wallet
6. Tasto per “caricare” e-kono nel wallet 

corrente tramite coupon
7. Tasto per richiedere un pagamento 

tramite QR code
8. Tasto “Home” (questa schermata)
9. Tasto per “Gestione dei Wallet”

10. Tasto per elenco delle transazioni
11. Scansione di un QR Code per pagamento
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Elenco dei Wallet

Premendo l’icona a forma di Portafoglio, si accede alla pagina 
della gestione dei Wallet.

In questa pagina vengono elencati tutti i wallet che potete 
gestire con il vostro account.

Ad ogni account, viene creato un wallet di default chiamato 
“Personal” e con l’handler uguale allo username usato al 
momento della creazione dell’account.

1. Nome che avete dato al vostro wallet
2. Handler del wallet (per ricevere gli e-kono)
3. Quantità di e-kono presenti nel wallet
4. Descrizione del wallet (opzionale)
5. Tasto per modificare le informazioni del wallet
6. Tasto per rendere “attivo” questo wallet. Una volta 

selezionato il wallet, tutte le operazioni di trasferimento e 
ricezione di e-kono verranno fatte su questo wallet attivo.

7. Tasto per tornare alla pagina principale.
8. Tasto per creare un nuovo Wallet
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Creazione di un nuovo 
Wallet (1)

Premendo il tasto “+” in alto a destra, possiamo 

creare un nuovo wallet.

Si aprirà una schermata che ci chiederà:

● L’handler del wallet. Deve essere diverso da 

tutti gli altri handler degli altri wallet.

● Il nome che vogliamo dare al wallet.

● L’eventuale descrizione del wallet



Creazione di un nuovo 
Wallet (2)

In questo esempio, stiamo creando un wallet che 

avrà:

● handler:  “riservato”

● nome:  “riservato”

● descrizione: “Wallet solo mio”

Quando siamo soddisfatti, possiamo premere “Save” 

per salvare il nuovo wallet



Creazione di un nuovo 
Wallet (3)

Il nuovo wallet “riservato” apparirà nell’elenco dei 

nostri wallet e potremo modificarlo con “Edit” o 

renderlo il wallet attivo premendo “Select”.



Utilizzo di un altro wallet
Premendo “Select” sul wallet “riservato”, questo 

diventerà il wallet attivo.

Nella pagina principale, lo vedremo perché il nome 

del wallet sarà appunto “riservato”.



Inserimento Coupon

I coupon sono delle sequenze di 20 caratteri che 

permettono di “caricare” degli e-kono sul nostro 

wallet.

OGNI COUPON PUÒ ESSERE USATO UNA SOLA 
VOLTA

Premete sul tasto “Coupon” nella pagina principale

La pagina di inserimento coupon vi mostra in quale 

wallet state per aggiungere gli e-kono.

Inserite le lettere e i numeri presenti nel coupon

Premete “Revert Coupon”



Inserimento Coupon (2)

Tornando nella pagina principale, vedrete il nuovo 

importo di e-kono presenti nel wallet attivo.



Trasferimento e-kono (1)

Premendo “Send Money” arriviamo alla schermata per 

l’invio di e-kono.

Per poter trasferire degli e-kono, abbiamo bisogno di due 

informazioni:

● username o email del destinatario

● handler del wallet sul quale fare il trasferimento

Il sistema non ci permette di continuare, se questi campi 

non sono valorizzati.

Quando entrambi i dati saranno stati inseriti, vedremo le 

“coordinate di invio” (username / handler) in questo punto.



Trasferimento e-kono (2)

Una volta inserito lo username o la email e premuto 

“invio” sulla nostra tastiera, il campo degli handler si 

aggiornerà con gli handler dell’utente specificato.

Anche le “coordinate di invio” inizieranno ad aggiornarsi 

con il nome utente selezionato

Cliccate sulla tendina “Select a wallet” per scegliere il 

wallet dell’utente.



Trasferimento e-kono (3)

Una volta selezionato anche il wallet, le “coordinate di 

invio” saranno complete e potremo inserire

● il numero di e-kono da trasferire

● il testo di descrizione della transazione

Una volta pronti, premete “Set Amount”



Trasferimento e-kono (4)

Prima di procedere all’invio, ci verrà chiesto ancora una 

volta di verificare tutti i dati.

La finestra di conferma ci mostra:

● L’importo in e-kono che stiamo per trasferire

● Il testo che abbiamo messo come descrizione del 

trasferimento

● Lo username di destinazione

● L’handler del nostro wallet attivo

● La descrizione del nostro wallet attivo

Una volta pronti, premete “Confirm”



Trasferimento e-kono (5)

Se la transazione va a buon fine, ci apparirà questa 

schermata.

Potremo tornare alla pagina principale premendo 

“Return to home”



Trasferimento e-kono (6)

La nostra pagina principale rispecchierà i cambiamenti che 

abbiamo appena fatto.

● Il nostro bilancio sarà aggiornato

● Nella pagina verrà mostrata la transazione che 

abbiamo appena fatto

La descrizione della transazione include:

● Importo prelevato dal nostro wallet

● username destinatario della transazione

● Testo descrizione della transazione

● Data della transazione



Instant Receive (1)
La funzionalità “Instant Receive” permette a 

due persone che hanno la app E-Kono Wallet di 

trasferirsi e-kono in tempo reale in modo 

semplice e veloce, grazie alla generazione di un 

QR Code.

Premendo su “Instant Receive” si aprirà la 

schermata di richiesta di e-kono.

Vedrete:

● Il vostro wallet attivo

● Il campo amount per l’importo da 

richiedere

● Il campo per la descrizione della 

richiesta



Instant Receive (2)
Una volta inserite le informazioni, premete il 

tasto “Set Amount” per aggiornare il QR Code



Instant Receive (3)
L’altro utente, dalla pagina principale della sua 
app E-Kono Wallet, dovrà semplicemente 
premere il tasto “QR Code” in basso a destra 
per aprire la schermata “Scan & Pay”.

Inquadrando il QR Code dell’altro dispositivo, 
apparirà una schermata di conferma 
pagamento simile a quella dell’invio di e-kono 
precedente.



Gestione del Profilo
Premendo sull’icona in alto a destra nella 

pagina principale, si accede alla Gestione del 

profilo utente.

Da qui è possibile:

● modificare i propri dati

● cancellare l’utente

● eseguire il logout



Modifica Profilo
Premendo su “Edit Profile” verrà mostrata 

una maschera molto simile a quella vista 

durante la registrazione.

Tutti i campi sono modificabili, eccetto il 

campo Group che, una volta valorizzato, non 

può più essere modificato.

Quando avete terminato di aggiornare i dati, 

premete “Update Profile”



Cancellazione Utente (1)
Premendo su “Delete User” verrà mostrata 

una maschera per la cancellazione dell’utente 

dai server di e-kono wallet.

ATTENZIONE: la cancellazione dell’utente è 
definitiva. Verranno distrutti tutti i wallet 
associati all’utente e gli eventuali e-kono 
andranno persi.

Per procedere alla cancellazione dell’utente è 

necessario inserire il nostro username.

La app ci suggerisce il valore da inserire qui.

Quando siete pronti, premete “Delete User”



Cancellazione Utente (2)
Premendo su “Delete User” ci verrà chiesta 

ancora una volta la conferma, perché come 

già detto l’OPERAZIONE È IRREVERSIBILE

Se siete sicuri, premete “Delete Me Forever”

Altrimenti, premeno “No”, non cancellerete 

l’utente.



Uscita dalla App
Premendo su “Logout”, l’utente attuale verrà 

disconnesso e si tornerà alla schermata di 

login.


